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Kyra Stream bei den
Silgan-Metal-Packaging-Firmen

Vorteile:

Prozessaufbau direkt in SAP

Automatisierte Prozessabwicklung
Zeitersparnis

Transparenz und Verstandlichkeit der Prozesse

Eigenstandiger Aufbau der Streams
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Ersparnis bei der Beratungsleistung

Prozesse direkt in SAP aufbauen

Die Silgan-Metal-Packaging-Firmen sind Teil der Silgan Holdings Austria GmbH,
einem der europaweit fihrenden Anbieter von nachhaltigen Verpackungslosun-
gen aus Metall zum Einsatz fiir Konsumgiiter. Uber 1.200 Mitarbeiter in Europa
erwirtschaften einen Umsatz von rund 400 Millionen Euro pro Jahr.

Als Teil der Silgan Holdings in Amerika mit Gber 14.400 Mitarbeiter auf vier
Kontinenten und einem Umsatz von mehr als 6 Milliarden US-Dollar tragt das
Unternehmen dazu bei, den Konzern zu einem der fihrenden Akteure in der

globalen Verpackungsbranche zu machen.

Seit vielen Jahren wurden bei Silgan Prozesse wie die Erstellung von Kunden-
auftragen auf Basis von Fertigungsrickmeldungen oder die Produktionspla-
nung fir Intercompany-Partner auBerhalb von SAP konzipiert und aufgebaut
und mithilfe von Excel-Makros weiterverarbeitet. Seit Kurzem ist dies nun dank
des Prozessmodellierungstools Kyra Stream direkt in SAP mdglich.

,Das Ziel war, den Monatsabschluss deutlich zu vereinfachen, zu beschleunigen
und vollstandig in SAP zu integrieren, um die bislang genutzten, schwer nach-
vollziehbaren Excel-Makros abzuldsen.”, erzahlt Hannes Schneeberger, Leiter

ERP bei der Silgan Holdings Austria GmbH.

Excel-Friedhofe beseitigen dank SAP-Integration
.Dervorherige Prozess bestand darin, SAP-Transaktionen aufzurufen, diese

manuell nach Excel zu exportieren und dort riesige Tabellen zu fihren. Diese
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enthielten samtliche Informationen, die nicht immer aktuell waren, was zu
Fehlernin der Verrechnung fuhrte.”, so fihrt Hannes Schneeberger fort.

Bisher wurden die Mengen der zu verrechnenden Materialien mittels eines
Excel-Makros ermittelt, das vor vielen Jahren geschrieben wurde und dessen
Funktionsweise niemand mehr nachvollziehen kann.

LUns wurde im Zuge der Einfihrung von Kyra Stream bewusst, dass sich im
Laufe der Zeit so mancher Fehler eingeschlichen hat. Unter anderem existieren
falsche, veraltete Stlicklisten, weil wir einfach nicht die aktuellen Daten aus SAP
in unseren Excel-Listen hatten. Wir haben unsere Prozesse zwar in SAP ausge-
bessert, jedoch die Anderungen in Excel nicht konsequent mitgezogen, was zu
riesigen Problemen in der Datenqualitat gefihrt hat.”, beméngelt Hannes
Schneeberger. Die Kern AG hat daflir eine elegante Losung: Kyra Stream. Dank
der automatisierten Prozessabwicklung innerhalb von SAP kénnen Aufgaben wie

die Analyse von Fertigungsauftragen selbstandig durchlaufen.

Prozesse kiirzen: Von 2-3 Stunden auf 2-3 Minuten

Dank Kyra Stream konnten Herr Schneeberger und sein Team immens Zeit
einsparen und bis zu 40 Positionen bei den Kundenauftragen automatisch
erstellen lassen. So konnte Tipparbeit gespart und das Risiko von Fehlern
minimiert werden. , [...] der Prozess - inklusive Exporte, Speichern, Ausfiihren
von Makros, Kundenergebnisprifung und das manuelle Eintragen ins Kunden-
auftragssystem mit Preissuche - hat vorher 2 bis 3 Stunden in Anspruch genom-

men. Mit Kyra Stream dauert er nur noch etwa 2 bis 3 Minuten.”

Transparenz und Verstandlichkeit der Prozesse in SAP

Ein weiteres Vorhaben des SAP-Teams von Silgan war zudem, die Transparenz
und Verstandlichkeit der Prozesse zu erhdhen. ,Durch die Task-List des Streams
kann man alle Schritte gut nachvollziehen und die Daten missen nur noch
einmal manuell in SAP gepflegt werden. Die Preise sind zentral in SAP hinterlegt
und die Fertigungsauftrage werden entsprechend den Kunden zugewiesen.

Auch das funktioniert tadellos. So haben wir einen groBen Nutzen gezogen.”

Selbstidndiger Aufbau von Streams, wenig Beratungsleistung

Ein wichtiger Aspekt, der flir die Einfiihrung von Kyra Stream bei Silgan gespro-
chen hat, war der, dass die Prozesse, die sogenannten Streams, und das Wissen
selbstéandig aufgebaut werden kdnnen. Denn die Kern AG setzt viel daran, Kyra

Stream transparent, gut verstandlich und selbsterklarend fir den Kunden zu
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y[...] aus meiner
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entwickeln. So profitiert auch die Beratungsleistung davon: ,[...] aus meiner

Sicht besteht ein groBer Vorteil darin, dass wir mit Kyra Stream autonom

agieren konnen und den Bedarf an Beratungskapazitaten, der iblicherweise bei

Projekten immer wieder notwendig ist, auf ein Minimum zu reduzieren.”
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Source, Transformation und Target formen gemeinsam eine Action.

Eine sequenzielle Kette von Actions ergibt einen sogenannten Stream.
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Warenausgang
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Menge aggregieren

Preis anreichern

Kosten (COGS) berechnen
Kundenauftrag anlegen

fakturieren
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Einblick in einen Intercompany-Stream bei Silgan - aufbereitet mit Kyra und der Kern-Methode.
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